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Voorwoord

De Wmo 2015 heeft als doel om burgers te ondersteunen zodat zij zo lang mogelijk in
hun eigen leefomgeving kunnen blijven of zich weer kunnen handhaven in de samen-
leving. Dat kan nodig zijn als het henzelf, met hulp van mensen uit het sociaal netwerk
of andere oplossingen (nog) niet lukt. Gemeenten hebben een brede verantwoordelijk-
heid om daarvoor te zorgen. Het verstrekken van maatwerkvoorzieningen vormt daar-
bij het sluitstuk. De wetgever heeft gemeenten bij de uitvoering van de Wmo 2015 een
grote mate van beleidsvrijheid willen toebedelen.

Ook is bewust gekozen om niet in de wet vast te leggen waar burgers in het algemeen
recht op hebben. Veel uitspraken van de Centrale Raad van Beroep (CRvB) zijn voor
gemeenten richtinggevend. Dat wil zeggen: de strekking ervan geldt voor alle gemeen-
ten. In 11 jaar heeft de Wmo 2015 veel jurisprudentie voortgebracht. De Centrale Raad
van Beroep heeft getracht lijn te brengen in de vaak uiteenlopende uitleg en toepassing
van de wet door gemeenten. Dat is veelal te wijten aan onjuiste wetstoepassing, mede
door gebrekkige wetgeving, maar ook door onvoldoende of op onjuiste wijze uitvoering
geven aan het onderzoek naar de behoefte aan maatschappelijk ondersteuning. Uit de
rechtspraak blijkt dat de beoogde beleidsvrijheid wel degelijk is begrensd. We weten
ook dat de Wmo 2015 niet gericht is op optimaliseren en dat de uitvoering van de wet
wel degelijk is begrensd. Burgers moeten voldoende zelfredzaam kunnen zijn en in staat
zijn tot participatie, redelijkerwijs rekening houdend met hun wensen.

Het adagium is maatwerk. Daarvoor hanteert de wet een open norm: de passende
bijdrage aan het realiseren van een situatie waarin de cliént in staat wordt gesteld tot
zelfredzaamheid of participatie en zo lang mogelijk in de eigen leefomgeving kan blijven.
De vraag rijst of voor maatwerk geen normen zouden moeten (kunnen) gelden, ook ter
voorkoming van willekeur. Een vraag die daaraan voorafgaat is wat maatwerk precies
is en of beleid daaraan in de weg staat. Als uitgangspunt geldt ook dat uitvoering van
de wet gericht moet zijn op integrale dienstverlening, door samen te werken met partijen
op het gebied van de zorg, jeugdhulp, onderwijs, wonen, welzijn, werk en inkomen. Dat
is ook maatwerk. Daarmee is niet bedoeld dat maatwerkvoorzieningen verstrekt moe-
ten worden die buiten de reikwijdte van de Wmo 2015 vallen of om de reikwijdte van
de wet in te perken.

Wegwijs in de Wmo 2015 biedt juridische wegwijzers bij ondersteuningsvragen van
burgers die zich bij de gemeente melden en een aanvraag willen doen om een maat-
werkvoorziening, al dan niet in de vorm van een persoonsgebonden budget. Het boek
gaat voornamelijk in op juridische aspecten die een rol spelen bij het op juiste wijze
beoordelen van de aanvraag en behandelt de onderwerpen die daarbij van belang (kun-
nen) zijn. Die zijn stapsgewijs in verschillende hoofdstukken opgenomen: van melding
tot maatwerk. Daarbij wordt ook aandacht besteed aan de wijze waarop de bestuurs-
rechter toetst. Naast het verstrekken van maatwerkvoorzieningen kunnen toekennings-
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besluiten worden herzien of ingetrokken en bij gevolg daarvan leiden tot een vordering
van de geldswaarde.

De eerste druk van dit boek is in maart 2020 verschenen. Ook de inhoud van de
vierde druk van dit boek is gebaseerd op de wet zelf, de wetgeschiedenis en de rechtspraak
hierover. Jurisprudentie die van belang is om te kennen is verwerkt (stand medio decem-
ber 2025). De inhoud is verder aangevuld en aangepast. Aan de totstandkoming is
uiterste zorg besteed, wat niet wegneemt dat dit boek niet volledig kan zijn mede gelet
op open vragen die er over de uitvoering van de Wmo 2015 nog zijn. Die zullen in de
rechtspraak beantwoord moeten worden. Suggesties kunnen worden gestuurd naar
info@ingeborglunenburg.nl, zodat ze in een volgende editie meegenomen kunnen
worden.

In dit boek wordt meestal in de mannelijke vorm naar personen verwezen. Overal
waar hij of zijn staat, is ook zij of haar bedoeld.

Ingeborg Lunenburg
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