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“Uit iemands woorden blijkt nimmer zijn
ware persoonlijkheid: slechts zjjn daden ont-

hullen haar, soms zelfs voor hemzelf.”

Gustave le Bon, (1841-1931),
Frans socioloog en psycholoog



Vooraf

Dit boek is geschreven voor een ieder die meer wil weten van be-
paalde gedragsvormen en kenmerken. Het boek is opgedeeld in
drie delen.

In deel 1 wordt eerst ingegaan op het begrip persoonlijkheid,
daarna wordt dominant gedrag als een persoonlijkheidsvorm be-
schreven. Gedragsvormen die in relatie staan met dominant ge-
drag komen vervolgens aan de orde. De lezer kan mogelijk bij
zichzelf, of bij een ander, bepaalde gedragsvormen en kenmerken
herkennen. Inzicht hierin kan helpen om, zo nodig, het eigen ge-
drag bij te stellen of om het gedrag van anderen beter te kunnen
begrijpen en ermee te kunnen omgaan.

In deel 2 worden voorbeelden en handreikingen voor gedragsaan-
passing gegeven.

In deel 3 worden aan de hand van concretiseringen nadere uit-
werkingen gegeven van het begrip persoonlijkheid.

Hoewel gebruik gemaakt is van verschillende wetenschappelijke
onderzoeken, is achterin het boek alleen die literatuur weergege-
ven die essentieel is bij de beschrijving van de behandelde onder-
werpen.

Opm. De gedragsbeschrijvingen zijn een bundeling van korte artikelen
die op internet gepubliceerd zijn. ledere gedragsbeschrijving kan ook
apart worden gelezen. De lezer zal bij sommige gedragsbeschrijvingen in
de analyse en bij de handreikingen overeenkomsten kunnen herkennen.
Denk hierbij aan het Latijnse gezegde: Repetitio est mater sapiente (Her-
haling is de moeder der wijsheid).
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Deel 1

Wat wordt verstaan onder persoonlijkheid?

Inleiding

Het begrip persoonlijkheid wordt in de literatuur niet eenduidig
omschreven. De begrippen persoonlijkheid, karakter, tempera-
ment en identiteit worden vaak door elkaar gebruikt. Toch zijn ze
te onderscheiden. Het onderscheid kan worden verduidelijk als
we het begrip persoonlijkheid bekijken vanuit de onderdelen
waaruit het is opgebouwd en hoe het zich ontwikkelt. Eerst zal dan
ook het begrip persoonlijkheid nader worden omschreven om
vervolgens de onderdelen waaruit het is opgebouwd en de ont-
wikkeling ervan te verduidelijken.

Omschrijving van het begrip persoonlijkheid

Persoonlijkheid kan worden omschreven als kenmerken in doen en
laten waardoor iemand zich onderscheidt van anderen.
Persoonlijkheid zegt iets over het karakter, het temperament en de
vermogens van iemand. Hieraan kun je zien hoe iemand zich ge-
draagt. lemands persoonlijkheid ontwikkelt zich tijdens het leven
onder invloed van de omgeving.

1. Opbouw van de persoonlijkheid

De persoonlijkheid is opgebouwd uit drie onderdelen: karakter,
temperament en vermogens (capaciteiten). Deze drie onderdelen
bevatten gedragskenmerken die bij ieder op een of andere wijze
aanwezig zijn. Bij de een zal een bepaald kenmerk sterker voor-
komen dan bij de ander.

e Karakter (ook wel: aard, inborst)

Het karakter betreft vaste, stabiele kenmerkende eigenschappen
van een persoon die moeilijk te veranderen zijn. Voorbeelden:
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1. introvert (in zichzelf gekeerd) versus extravert (open),
2. meegaand versus dominant,

3. ordelijk versus wanordelijk,

4. rustig versus onrustig,

5. openstaand voor nieuwe inzichten versus behoudend.

Deze eigenschappen worden ook wel de Big Five kenmerken ge-
noemd. Deze kenmerken kun je concreter maken. We maken dan
gebruik van woorden als:

bedachtzaam, bescheiden, boosaardig, brutaal, doorzettend, jaloers,
koppig, nerveus, opgewekt, passief, prikkelbaar, sociaal, somber,
sportief, trouw, zorgzaam, zwijgzaam.

(In deel 3, blz. 154, wordt de Big Five nader uitgewerkt).

o Temperament (vurigheid, levendigheid)

Temperament is een karaktereigenschap dat herkenbaar sterk en
opvallend naar voren komt als de omgeving daar aanleiding toe
geeft. Bijvoorbeeld: op kritiek reageert een extravert persoon fel
en geprikkeld, een opgedragen taak wordt energiek aangepakt, op
veranderingen wordt negatief gereageerd.

De oude Grieken hanteerden al een temperamentenleer: een san-
guinisch type kenmerkte zich door veel bloed waardoor hij ener-
giek was, een cholerisch type had te veel gal en kenmerkte zich
door een kort lontje, een flegmatisch type had te veel slijm waar-
door hij traag en sloom was en een melancholisch type had te veel
zwarte gal waardoor hij pessimistisch was. De Grieken gingen
ervan uit dat alles al bij de geboorte aanwezig was.



e Vermogens (capaciteiten)

Vermogens zijn mogelijkheden die iemand in aanleg heeft en die,
als de omgeving meewerkt, kunnen worden ontwikkeld. Als een
kind talent heeft voor muziek en de omgeving zorgt voor muziek-
les en een muziekinstrument, dan kan het zich onderscheiden
door het kundig bespelen van bijvoorbeeld een piano. Andere
voorbeelden: het gestructureerd kunnen oplossen van problemen,
goed kunnen sporten, of vaardig kunnen omgaan met de compu-
ter. Als in aanleg de mogelijkheden voor het ontwikkelen van deze
vaardigheden niet of weinig aanwezig zijn en ook de omgeving
werkt niet mee, dan zullen ze ook niet of moeizaam ontwikkeld
worden,.

2. Ontwikkeling van de persoonlijkheid

Veel kenmerken zijn in aanleg aanwezig, maar de omgeving heeft
er invloed op en op welke wijze ze naar buiten komen en zichtbaar
worden. Aan de hand van de begrippen zelfbeeld en identiteit kan
worden verduidelijkt hoe de ontwikkeling van de persoonlijkheid
plaats kan vinden.

o Zelfbeeld

Door het krijgen van feedback van anderen krijgen we een beeld
van hoe anderen ons zien. Ben je bijv. dominant dan kunnen ande-
ren laten blijken dat ze dat gedrag onplezierig vinden. Sta je open
voor de mening van een ander, dan kun je merken dat het ge-
waardeerd wordt. Door dit soort feedback krijg je inzicht in hoe
jezelf bent. De omgeving houdt je een spiegel voor. We spreken
van zelfbeeld.

De beelden die anderen je voor houden krijg je al van vroegs af
aan. De omgeving zal je laten zien welk gedrag van mannen en
vrouwen wordt verwacht, welke naam je draagt en of je daar trots
op kan zijn, tot welke groep of milieu je behoort etc. Je gedrag zal
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de omgeving proberen te reguleren. Bijvoorbeeld: je partner of
ouders willen dat je ordelijk bent: dat je de kamer opruimt, niet
agressief reageert, niet gauw opgeeft etc. Soms lukt het je om je te
beheersen en aan eisen van de omgeving tegemoet te komen,
maar karaktertrekken en temperament zitten meestal stevig in de
aanleg verankerd en zijn niet gemakkelijk te veranderen.

De omgeving geeft ook feedback op de mogelijkheden (capacitei-
ten) die je hebt. Dat begint ook al vroeg. Je hoort en merkt al van
de opvoeders en leeftijdgenootjes of je iets goed of minder goed
kan. De school sluit hier bij aan met prestaties: waarin ben ik goed
of minder goed? Door de omgeving kan je zelfbeeld zich positief of
negatief ontwikkelen.

Samengevat geeft de vorming van je zelfbeeld inzicht in twee vra-
gen: Wie ben ik? en Wat kan ik? De derde vraag, die vaak wat
later komt is: Wat wil en kan ik met mijn mogelijkheden? Wil ik
kapster worden? Wil ik advocaat worden? Heb ik die mogelijkhe-
den ook?

Deze drie vragen Wie ben ik? Wat kan ik?, Wat wil ik? zijn ken-
merkend voor het begrip identiteit. Dit begrip wordt nu nader toe-
gelicht.

e Identiteit

Door antwoorden op de vragen 'Wie ben ik, 'wat kan ik’ en 'wat
wil ik’ ontstaan gevoelens dat je iemand bent, die zich onderscheidt
van anderen. Door dit uniek zijn wordt de kijk op jezelf steeds
duidelijker en wordt het besef iemand te zijn duidelijker. Hoe ou-
der, hoe meer deze gevoelens worden ontwikkeld en des te meer
je je van deze gevoelens bewust bent. De Amerikaanse ontwikke-
lingspsycholoog Erik Erikson noemt vier kenmerkende identi-
teitsgevoelens die tijdens het leven steeds verder worden ontwik-
keld:
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e Gevoelens steeds dezelfde persoon te zijn ondanks dat je in
verschillende situaties zit.
De ene keer zit je in een gezinssituatie, de andere keer op
school of werk, dan weer bij een sportclub etc. Je speelt in
de verschillende situaties wel verschillende rollen, maar in
de kern heb je het gevoel dat je toch blijft zoals je bent.

e Gevoelens van erkenning en herkenning.
Je ervaart dat anderen je al dan niet waarderen om wie je
bent.

e Gevoelens van vrijheid in afhankelijkheid.
Hoewel gebonden aan regels, zoals iedereen, is er toch het
gevoel dat je binnen die regels een zekere vrijheid hebt om
te doen wat je wilt.

e (Gevoelens van een zinvolle toekomst.
De toekomst wordt als zinvol gezien. Je hebt doelen voor
ogen en je voelt je nuttig. Is dat niet het geval, dan is er
sprake van een identiteitscrisis.

Sommige persoonlijkheden vallen op doordat met hun gedrag
sterk invloed uitoefenen op anderen. Anderen kunnen hier pro-
blemen mee hebben. In deel 1 worden een aantal gedragsbe-
schrijvingen toegelicht. In deel 3, blz. 147, worden de drie identi-
teitsvragen concreter beschreven.

In hoeverre zijn persoonlijkheidseigenschappen aangeboren?

Onderzoek naar de invloed van genen (aanleg) op persoonlijk-
heidseigenschappen levert niet altijd eenduidige resultaten op.
Grootschalig onderzoek van de VU Amsterdam concludeert echter,
na analyse van bijna 3000 tweelingstudies, dat de invloed van
genen en omgeving op het gedrag ongeveer gelijk is, respectieve-
lijk 49 en 51 procent.
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Samenvattend

Persoonlijkheid is een begrip dat kan worden bekeken vanuit hoe
het is opgebouwd en hoe het is ontwikkeld. Wat de opbouw be-
treft zegt het iets over karakter, temperament en vermogens. De
ontwikkeling vindt onder andere plaats via de spiegel die anderen
ons voorhouden. Dit heeft invloed op ons zelfbeeld. Het zelfbeeld
is weer belangrijk voor de ontwikkeling van de identiteit. Het
helpt mee om een antwoord te geven op de vragen: wie ben ik,
wat kan ik en wat wil ik. Hierdoor ontstaan gevoelens die typisch
bij een bepaalde persoon horen.

Figuur 1 Wie ben ik’ Edward Burne-Jone, The Gulbenkian Museum,

1. Dominant gedrag

Inleiding

Mensen met een dominante persoonlijkheid zijn overheersend.
Het gedrag van deze mensen wordt in de gedragspsychologie ook
wel alfagedrag genoemd, een term die uit de dierenwereld komt.
Alfa’s hebben volgers, beta's genoemd, nodig om zich te kunnen
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poneren. Personen met kenmerken van alfa- of bétagedrag heb-
ben tal van specifieke persoonseigenschappen. Een ieder kan voor
zichzelf nagaan welke van deze eigenschappen en in welke mate
ze bij hem of haar passen. Hoe meer eigenschappen aan de alfa- of
betakant, des te meer men zich als alfa- of bétapersoon kan be-
schouwen. Als iemand met béta- of alfakenmerken in een bepaal-
de situatie wil functioneren, dan is een degelijke zelfanalyse en
analyse van de situatie (werk of relatie) vooraf zinvol.

Wat is dominant gedrag?

Dominant betekent dat iets of iemand sterker is dan de rest. Een
dominante persoon trekt de aandacht naar zich toe en besluit wat
er gedaan moet worden. Een dominante persoon heerst met zijn
mening en gedrag over anderen. Dominant gedrag wordt bij dieren
alfagedrag genoemd, een term die door gedragspsychologen is
overgenomen. Tegenover alfagedrag staat betagedrag.

Welke alfa- of béta-kenmerken heb je? Een zelfanalyselijst

Weinigen zullen volledige alfa- of béta-eigenschappen hebben. De
meesten zullen van allebei wel wat hebben. Maar hoe meer alfa-
eigenschappen je hebt, des te meer je een alfa-persoonlijkheid
bent met dominerende kenmerken. Door de hier onderstaande
zelfanalyselijst in te vullen, kun je voor jezelf nagaan of je meer
alfa-of beta-eigenschappen hebt. De mate waarin je bepaalde ei-
genschappen hebt, kun je aangeven door een kruisje te zetten in
een kolom. De middelste kolom geeft weer of je van een eigen-
schap aan de linker en aan de rechter kant evenveel hebt. Door de
analyselijst ook door een ander te laten invullen kun je zien hoe
die je eigenschappen inschat. Als je het zelf invult moet je wel in
de gaten houden dat je het zo reéel mogelijk invult en niet zoals je
het graag zou willen.
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Van beide wat (zet

Alfa een Kkruisje in de | Béta
eigenschappen | kolom hoe je jezelf | eigenschappen
inschat)
1 123 [4]5

veel onzeker

zelfvertrouwen

moedigt, durft afwachtend

doelgericht niet altijd
doelgericht

aarzelt niet

aarzelt dikwijls

werkt hard om
een doel te be-
reiken

is gauw tevreden

een vechter

geen vechter

heeft principes

ruilt zo nodig

en houdt die principes in
vast

koppig, niet eigenzinnig
eigenzinnig

zoekt zoekt graag
concurrentie compromis
geeft nooit op gaat niet tot het

uiterste door
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zit meestentijds
goed in zijn vel

voelt zich niet
altijd happy

neemt de leiding

volgzaam

kan hard zijn

stelt zich niet
hard op

formuleert snel,
krachtig
en kernachtig

heeft veel woorden
nodig om tot de
kern te komen

vertelt graag
(eigen verhalen)

geen verteller

geen piekeraar piekert

nogal gauw
weetgierig vindt

het gauw goed

kan de spot met
zichzelf drijven

spot niet met
zichzelf (serieus)

ontloopt conflict
niet

ontloopt
liefst conflict

paait zo nodig
om doel te be-
reiken

paait niet of nauwe-
lijks

trekt gesprek
naar zich toe

trekt gesprek niet
naar zich toe, luis-
tert meer
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wil graag in de wil niet centraal

belangstelling staan

staan

drukt eigen staat open voor

mening door andere meningen

overheersend meegaand

heeft visie heeft geen
bepaalde visie

Gedragskenmerken van alfa’s en béta’s

Als de gedragskenmerken van een alfa zodanig zijn dat er ken-
merken zijn van:

e manipulatief gedrag,

e hevige jaloezie,

e hooghartige houding,

e machtsfantasieén,

e bovenmatige behoefte aan erkenning en bewondering,

e hetoverdrijven van de eigen prestaties,
dan kan gesproken worden van een narcistische persoonlijkheid.
(zie 11, beschrijving van narcistisch gedrag). Omgang met deze
mensen is moeilijk. Er is ook nog een categorie die als softie wordt
bestempeld.(zie bij 6: soft gedrag) Ze kenmerken zich door eigen-
schappen die ook béta’s hebben maar dan in sterke mate. Deze
groep wordt als soft, sullig en slap gekarakteriseerd. Ze worden
over het algemeen negatief beoordeeld. Door een groep worden ze
dikwijls buitengesloten en gepest.

narcisme <<« alfa & béta »—— softie
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