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Gebruiksaanwijzing

Waarschuwing

Realiseert u zich alstublieft dat de uitspraken in dit boek niet
automatisch gelden voor uw eigen situatie. Er zijn een hoop
verschillende contexten waarin les of instructie wordt gegeven, en die
bepalen voor een groot deel wat werkt. Dus neem niets zomaar voor
waar aan en blijf altijd zelf nadenken!

Bronnen

Als de auteur de bron van bepaalde kennis of uitspraken weet, staat
dit erbij. Hij kon dit echter niet altijd achterhalen en hoopt dat hij
niemand tekort doet. Dus voor de zekerheid: bedankt allemaal! Als u
dit wat te gemakkelijk van hem vindt, kunt u reageren via
ikvoelmegepasseerddoorbart@gmail.com. De namen die gebruikt
worden in anekdotes en uit de interviews die de auteur voor dit boek
deed, zijn echte namen, geaccordeerd door alle personen.

Tips zijn welkom

De auteur is lerende, dus als u tips hebt over hoe hij zijn rol als docent,
coach en leerteambegeleider beter kan invullen, hoort hij het graag!
Stuur in dit geval een mail naar brhlammers@gmail.com.
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Voorwoord

Ik weet niet hoe het met u zit, maar ik houd zelf niet zo van lange
voorwoorden. Ik wil gewoon beginnen aan het boek en als ik een lang
voorwoord tref, denk ik meestal: ‘Moet ik dit écht eerst lezen?’
Daarom houd ik het hier kort. En omdat ik dat stiekem toch wel lastig
vind, heb ik lekker de helft al in de gebruiksaanwijzing gestopt.

Na ruim vijfentwintig jaar in het bedrijfsleven gewerkt te hebben,
werd ik zij-instromer in het hoger beroepsonderwijs. Alles werd

anders.

Ik schreef dit boek voor mezelf, voor u en voor het vakgebied. Voor
mezelf, want het is simpelweg enorm leuk en leerzaam om te
schrijven. Voor u, omdat ik probeer inzichten en perspectieven aan te
reiken waar u iets aan hebt. Voor het vakgebied, als een soort ode,
want het is een prachtig vak en een voorrecht om in het onderwijs
actief te zijn.

Ik stel me kwetsbaar op in dit boek, en laat ook zien wat mij nog niet
zo goed afgaat. Dat vind ik essentieel in een boek dat gaat over
ontwikkelen en leren. Als ik zelf niet laat zien waar ik nog mee worstel,
hoe kan ik dat dan vragen van de studenten en de praktijkmensen die
ik lesgeef?

Ik geloof heilig in leren van verschillende perspectieven. Daarom
gebruik ik veel quotes van onderwijswetenschappers en anderen die
zinnige dingen hebben gezegd over leren en lesgeven. Daarnaast citeer
ik regelmatig uit interviews die ik voor dit boek hield met docenten,
leraren en trainers die in verschillende settingen lesgeven, binnen en
buiten het onderwijs. Ook gebruik ik anekdotes met - en quotes van
— studenten, omdat ik het belangrijk vind hun stem in een dergelijk
boek te laten klinken.

Veel leerplezier!
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Deel 1: proeven van lesgeven
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Proeven van lesgeven

Daar sta ik dan. Ik staar naar een klas met ongeveer dertig derdejaars-
studenten van de studie Logistics Management aan de Hogeschool
Utrecht. De komende periode geef ik één dag in de week les, naast
mijn werk als manager supply chain management bij groothandel
Technische Unie. Het is mijn bedoeling om dit naast mijn werk te
blijven doen als ik het leuk vind. Dit wordt mijn eerste echte les ooit,
afgezien van een paar gastcolleges. Ik heb wel al tientallen presentaties
in meetings of op congressen gegeven, maar lesgeven is z6 anders.
Het voelt verantwoordelijker, het is een blijvende relatie aangaan, het
is zorgen dat de studenten het gaan onthouden. Maar goed, dat zou ik
later pas ontdekken.

Een collega-docent introduceert me vandaag: ‘Dit is onze nieuwste
aanwinst als docent, hij heeft meerdere boeken geschreven over
logistiek en veel praktijkervaring, succes Bart.” En hij vertrekt. Ik ga
lekker aan de slag. Ik leef me uit in het eerste deel van de les. Als ik
terugkom na de pauze is mijn sheet echter verdwenen en het digibord
zwart. Ik krijg mijn sheet niet meer naar het grote scherm en voel me
stom. Het is spannend om een eerste les te geven en ik ben daardoor
volledig gefocust op de inhoud van mijn verhaal en of ik hen er wel
een beetje mee raak. Waar ik me niet echt op kan concentreren is de
gebrekkige samenwerking tussen laptop, beamer en hdmi-kabel.
Gelukkig is daar een studente die mij helpt om via display settings en
duplicate mijn sheet weer terug op het grote scherm te toveren. Ze
kijkt me aan met een blik van mijn god als je dat al niet eens kunt als
docent, maar zegt er natuurlijk niks over. Het is dezelfde studente die
mij een paar weken later een goede tip geeft.

‘Meneer, als u vraagt wie er nog problemen heeft voor zijn dossier,
dan gaan wij dat natuurlijk niet zomaar zeggen in de groep. U kunt dit
beter individueel doen.’

Ze heeft gelijk. Tenminste deels. Want ik vind dat studenten moeten
leren dat dit wel degelijk in een groep kan, mits deze veilig genoeg
voelt. Maar ik ben blij dat ze niet aarzelt mij deze tip te geven, want ik
zie dit als een teken van haar professionaliteit.
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Mijn eerste les gaat gelukkig goed, en zoals later zal blijken waarderen
de studenten mijn lessen in dit blok erg positief. Superfijn. En een
grote luxe.

Maar.

Als je als docent denkt dat je er bent als je lekker les geeft en de
studenten er blij mee zijn, dan bega je een grote fout. Er is in dit vak
namelijk zoveel meer om onder de knie te krijgen dan alleen lesgeven.
Bovendien is het erg prettig als studenten tevreden zijn, maar betekent
dit niet automatisch dat ze ook veel leren.

‘Pas op als je leereffecten gaat meten dat je niet alleen vraagt hoe leuk
mensen het vonden, immers dat zegt niet automatisch iets over wat
ze geleerd hebben. Uitdagende leerprocessen kunnen ongemakkelijk
voelen, maar wel veel effect hebben.” (Nick Shackleton-Jones)
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