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Dit boek is voor iedereen die een belang heeft bij de 

Nederlandse maakindustrie.



Europa produceert niets meer. Alles wat wij dagelijks gebruiken 

wordt in China gemaakt. Onze kleding komt uit Bangladesh en 

onze dromen uit Hollywood. De laatste, kwijnende fabrieken op 

ons continent worden uit misplaatste nostalgie opengehouden 

door vakbonden en wanhoop. We hebben een geraffineerde en 

fijnmazige diensteneconomie opgetuigd om de Chinese 

zelfverrijking op ons continent te faciliteren en onze eigen 

ondergang te administreren. Maar in feite hebben we niets meer 

te verkopen dan ons verleden. (Citaat uit: Grand Hotel Europa, 

Ilja Leonard Pfeijffer, 2019)
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Vooraf 

Ik sta met een roodfluwelen kleed en een potsierlijk 

hoofddeksel in de rij samen met een grote groep 

medestudenten. Het is november 2019 en ik wacht geduldig 

voor we het gemeentehuis van oer industriestad Sheffield in 

Engeland mogen betreden. De plenaire zaal vult zich met een 

paar honderd studenten uit alle windstreken en in alle 

leeftijdscategorieën. We mogen gaan zitten van de 

ceremoniemeester. Ik praat geanimeerd met een medestudent 

naast mij. We zijn blij en trots met de doctoraal titel die we na 

vele jaren zwoegen hebben behaald. Ze vraagt me of ik iets ga 

doen met het wetenschappelijke boekwerk dat ik heb 

geschreven. Ik denk even na en vertel haar dat ik zal blijven 

schrijven, maar niet meer als wetenschapper. Wetenschap is 

een prachtig vak, maar mijn voorkeur ligt in de praktijk, in de 

toepassing van de theorieën in de echte wereld. Die wereld is 

voor mij de maakindustrie. De ceremoniemeester op het 

podium slaat een aantal malen met zijn staf op de houten vloer 

en vraagt luidkeels iedereen te gaan zitten. Mijn buurvrouw 

fluistert een laatste vraag in mijn oor: waarom ga je schrijven? 

Ik fluister terug: omdat de maakindustrie crasht…en ik wil mijn 

bijdrage leveren om dat te voorkomen. Bijna 10 jaar heb ik 

wetenschappelijk onderzoek gedaan naar de toekomst van de 

maakindustrie in Europa. Met de uitkomsten van dit onderzoek 

wil ik nu aan de slag: het revitaliseren van de maakindustrie, te 

beginnen in Nederland.

Het maatschappelijke belang van een gezonde maakindustrie 

wordt onderschat. We zijn vergeten dat onze welvarende 

11



diensteneconomie gebouwd is op slechts een enkel fundament. 

Het fundament van een industrie die goederen produceert. 

Nederland Distributieland, met één van de grootste havens ter 

wereld, kan niet bestaan zonder dat er fysieke goederen zijn 

om te versturen. Software werkt niet zonder hardware. 

Bol.com is economisch waardeloos zonder een fysieke boek of 

gameconsole. Kortom, zonder een industrie die fysieke 

goederen voorbrengt, heeft de gehele sector van de 

commerciële dienstverlening geen enkel bestaansrecht. 

Onderzoek toont dit ook aan: de maakindustrie is de grootste 

banenmotor in een economie. Dat betekent dat de sector in 

vergelijking met andere sectoren (dienstverlening, onderwijs, 

landbouw) relatief de meeste werkgelegenheid creëert. Elke 

extra high-tech baan levert vijf extra low-tech banen op door 

het job multipliereffecti. Voor het op peil houden van 

werkgelegenheid in alle sectoren en op alle opleidingsniveaus 

speelt de maakindustrie dus een vitale rol. Daarnaast zorgt de 

maakindustrie voor noodzakelijke economische weerbaarheid 

van een economische regio. De nieuwe geopolitieke 

verhoudingen tussen Europa, Rusland, China en Amerika 

tasten de internationale vrijhandelsprincipes van de WTO aan: 

eigen land eerst. De Coronapandemie heeft overduidelijk de 

kwetsbaarheid van de geglobaliseerde waarde-ketens (supply 

chains) aangetoond. Het vermogen zelfvoorzienend te zijn op 

het gebied van vitale industriële productie is rand 

voorwaardelijk voor een levensvatbare economie in de 21ste 

eeuw.
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De maakindustrie crasht

In Nederland crasht de maakindustrie op twee vlakken: 

economisch en maatschappelijk. Economisch gezien is de 

bijdrage die de maakindustrie levert verschrompeld tot 11% 

van ons BNPii. Slechts 9% van de Nederlandse 

beroepsbevolking werkt in de maakindustrieiii. In de 2e helft 

van de vorige eeuw lagen deze percentages op het dubbele. 

Onze Duitse oosterbuur kent nog steeds deze hogere cijfers. In 

ons land liggen de investeringen in innovatie al decennia 

beneden een noodzakelijk niveau om economisch 

levensvatbaar te blijven. 

Behalve economisch, crasht de maakindustrie ook 

maatschappelijk. De Nederlandse rechter heeft ingegrepen en 

dwingt nieuw klimaatbeleid af bij overheid en industrie: 

stichting URGENDA heeft tot en met de Hoge Raad een 

strengere klimaatwet afgedwongen bij het kabinetiv. Ook de 

stichting Milieudefensie wint een klimaatzaak tegen Shell: het 

oliebedrijf moet meer doen om gevaarlijke klimaatverandering 

te voorkomenv. Continuering van bestaand overheidsbeleid en 

ongewijzigde bedrijfsstrategie wordt maatschappelijk niet 

meer getolereerd. 

De maakindustrie in ons land heeft in essentie twee keuzes: 

een sterfhuisconstructie accepteren of beginnen met 

revitaliseren. 40 jaar lang heb ik ondernemingen in de 

maakindustrie geholpen met overleven. Op 4 continenten heb 

ik 400 bedrijven gezien. De gecombineerde praktische en 

wetenschappelijke kennis heb ik samengevat in dit boek. In 

tien hoofdstukken vertel ik wat ik belangrijk vind voor een 
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levensvatbare maakindustrie. Mijn tien geboden, gebaseerd op 

de lessen die ik heb geleerd, de fouten die ik heb gemaakt, de 

inzichten die ik heb gekregen en de oplossingen die ik heb 

gevonden. De maakindustrie heeft bestaansrecht als het kan 

voldoen aan de eisen die de huidige maatschappij daaraan stelt. 

Die eisen zijn fundamenteel en substantieel afwijkend van wat 

de laatste eeuw geldend was. Een nieuw paradigma is nodig om 

de maakindustrie nieuw leven in te blazen, te revitaliseren. 

In Deel I bespreek hoe een nieuwe, levensvatbare ambitie voor 

de maakindustrie eruit kan zien.  In Deel II beschrijf ik hoe 

door de maakindustrie blijvend waarde kan worden 

gegenereerd: nieuwe klantoplossingen, een nieuwe ethische 

waardeketen met een nieuwe footprint. Deel III beschrijft de 

twee essentiële randvoorwaarden voor de overleving van 

industriële ondernemingen in de 21ste eeuw: vermogen tot 

innovatie door het aantrekken van nieuw talent. In het 

afsluitende Deel IV presenteer ik deze elementen in de vorm 

van een nieuw paradigma, nodig voor de revitalisering van de 

maakindustrie in Nederland en Europa: het Vitality Wheel.
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Deel I Ambitie 

Het verlengen van je THT-datum

Ambitions tend to remain undisturbed by realities

Frank Herbert
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