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VISION ET MISSION DE L’INSTITUT DES JURISTES
D’ENTREPRISE

NOS MEMBRES

Les juristes d’entreprise occupent une place unique parmi les pro-
fessions juridiques de par leur présence au sein de leur entreprise et
leur connaissance de celle-ci. Ils défendent les objectifs de I’entreprise
(partenaire d’affaires) et le respect de la loi (gardien). Leur relation
de confiance avec leur employeur contribue a la gestion préventive
des risques juridiques et au développement durable de I’entreprise.
Ils contribuent de la sorte a la bonne marche de leur entreprise ainsi
qu’a Defficacité de I’état de droit.

NOTRE VISION

Dans un environnement juridique et des affaires globalisé et en
constante évolution, nous voulons étre la balise des juristes d’entre-
prise dans leur role crucial de conseil juridique de leur employeur.
Nous voulons étre Pinspirateur de leur qualité, de leur intégrité et
de leur indépendance. Nous voulons jeter des ponts vers toutes nos
parties prenantes.

NOTRE MISSION

En tant qu’ordre professionnel du juriste d’entreprise nous sommes
le forum belge pour la formation et le développement professionnel
et déontologique de nos membres et pour le rayonnement de la pro-
fession. Nous avons pour mission :

e d’accomplir les devoirs qui nous sont confiés par la loi
e d’étre la maison des juristes d’entreprise et ’animateur de leur

réseau pour I’échange de connaissances et d’expérience, pour
le dialogue et la collégialité
* de soutenir nos membres dans la détermination de leur réle et

de leur place dans leur entreprise

e d’offrir a nos membres un programme de formation perma-
nente sur mesure

e d’encourager chez nos membres une attitude proactive, de
recherche de solutions et de conformité a la loi

e de défendre I'indépendance intellectuelle, le secret profession-
nel et la confidentialité des avis juridiques du juriste d’entre-
prise
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d’intervenir auprés de I’enseignement pour une meilleure pré-
paration a la profession

de coopérer de manieére constructive avec les autres professions
juridiques, dans une compréhension mutuelle des complémen-
tarités et des spécificités

de promouvoir la profession au sein du monde de I’entreprise
et des autres parties prenantes de la société d’entretenir des
contacts actifs avec I’Association Européenne des Juristes
d’Entreprise et avec des organisations de juristes d’entreprise
al’étranger, et d’ceuvrer a la réglementation de la profession a
travers 'Europe.



VISIE EN MISSIE VAN HET INSTITUUT VOOR
BEDRIJFSJURISTEN

ONZE LEDEN

Bedrijfsjuristen bekleden door hun kennis van en aanwezigheid in
hun onderneming een unieke plaats onder de juridische beroepen. Ze
behartigen de bedrijfsdoelstellingen (“business partner”) en de nale-
ving van de wet (“gatekeeper”). Hun vertrouwensrelatie met hun
werkgever draagt bij tot het preventief beheer van juridische risico’s
en duurzaam ondernemen. Zo bevorderen ze zowel de goede werking
van hun bedrijf als de efficiéntie van de rechtsstaat.

ONZE VISIE

In een voortdurend evoluerende geglobaliseerde business en juridi-
sche omgeving willen we het baken zijn voor de bedrijfsjuristen in
hun cruciale rol van juridisch raadgever van hun werkgever. We wil-
len de bezieler zijn van de kwaliteit, de integriteit en de onathanke-
lijkheid van de bedrijfsjurist. We willen bruggen slaan naar al onze
stakeholders.

ONZE MISSIE

Als beroepsorde voor de bedrijfsjurist zijn we het Belgische forum
voor de professionele en deontologische vorming en ontwikkeling van
onze leden en voor de uitstraling van het beroep. Het is onze missie:

e de opdrachten te vervullen die ons door de wet worden toever-
trouwd

*  het huis van de bedrijfsjuristen te zijn, en de gangmaker van
hun netwerk voor uitwisseling van kennis en ervaring, voor
dialoog en collegialiteit

* onze leden te ondersteunen in het bepalen van hun rol en
plaats binnen hun onderneming

e onze leden een permanent vormingsprogramma op maat aan
te bieden

* een proactieve, oplossingsgerichte en wetsconforme attitude
bij onze leden aan te moedigen

* de intellectuele onathankelijkheid, het beroepsgeheim en de
vertrouwelijkheid van de juridische adviezen van de bedrijfs-
jurist te verdedigen
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aansluiting te zoeken bij het onderwijs voor een betere voorbe-

reiding op het beroep

constructief samen te werken met de andere juridische beroe-
pen, met wederzijds begrip voor complementariteit en speci-
ficiteit

het beroep uit te dragen naar de bedrijfswereld en naar de ove-
rige belanghebbenden in de maatschappij actieve contacten te
onderhouden met de European Company Lawyers Association
en met organisaties van bedrijfsjuristen uit het buitenland, en
te streven naar de reglementering van het beroep doorheen
Europa.
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PREFACE

Cheres lectrices, chers lecteurs,

La trente-deuxiéme « Journée du juriste d’entreprise» a été consa-
crée pour 'essentiel au théeme de 'intelligence artificielle.

Elle fut aussi I'occasion de retrouvailles tant attendues avec
un public présent en nombre, confirmant a quel point, malgré le
contexte sanitaire particulier, la communauté des juristes d’entre-
prise et de leurs amis est bien vivante.

Notre pari était de pouvoir amorcer ou accélérer un changement
de paradigme dans notre fagon d’appréhender le monde, I’entreprise
et le droit. L'intelligence artificielle a un impact croissant sur la vie
de I'entreprise. Il nous semblait essentiel de faire le point sur ses
effets au niveau du droit positif et de notre maniére de travailler.

Les échanges furent riches lors de cette aprés-midi d’étude. Le pré-
sent ouvrage reprend plusieurs contributions qui vous emmeéneront
vers différents horizons juridiques, a travers plusieurs questions fon-
damentales liées a I’évolution de I'intelligence artificielle.

La premiére question était de savoir si I'intelligence artificielle
nous place dans des conditions de marché optimales — ou si, a I'in-
verse, elle réduit la concurrence et partant, la protection des inté-
réts des consommateurs. Dans leur contribution, Karel BourcEo1s
et Karl Stas abordent cette question depuis I’angle du droit de la
concurrence, notamment celle de savoir la fixation de prix a laide
d’algorithmes peut constituer une entente illicite.

Constatant que l'intelligence artificielle se nourrit en grande par-
tie de données, notamment a caractére personnel, une autre question
était de savoir comment rassembler ces données au sein de systémes
sécurisés. Le panel a donné lieu a des échanges intéressants, dont deux
contributions sont reprises dans ce recueil. La premiére, émanant de
Kati VERSTREPEN et Eline KinNDT de la Liga voor Mensenrechten, rap-
pelle combien les droits fondamentaux, et en I'occurrence, le droit au
respect de la vie privée, sont une préoccupation centrale des citoyens
et doivent guider I'action des juristes d’entreprise. La protection
des données personnelles nécessite notamment un niveau suffisant
de cybersécurité. Cette derniére est au centre de la contribution de
Peter CRADDOCK qui met en exergue le role des juristes d’entreprise
en la matiere et explique comment nous pouvons aider ’entreprise a
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intégrer dans sa stratégie de cybersécurité toutes les exigences juri-
diques pertinentes.

L’intelligence artificielle est notamment caractérisée par I'appren-
tissage automatique (machinelearning) permettant aux systeme d uti-
liser les données pour fonctionner de maniére autonome et s’améliorer.
Mais que se passe-t-il lorsque cette robotisation, au sens large, cause
un préjudice ? L’intelligence artificielle a donné lieu a des situations
inédites auxquelles le droit de la responsabilité doit faire face. Cette
problématique de la responsabilité en matiére d’intelligence artificielle
est abordée par Jan DE BRUYNE et Maarten HERBoOSCH qui développent
certains points d’attention pour les juristes d’entreprise en matiére de
responsabilité extracontractuelle et de droit des contrats. Ils décrivent
dans quelle mesure des figures juridiques connues, telles que la respon-
sabilité pour faute, la responsabilité objective en cas produits défec-
tueux, ou encore la norme de diligence générale se transposent a ces
nouvelles situations. Denis PHILIPPE et Marc GOUDEN donnent ensuite
un aper¢u global de la maniére dont les cours et tribunaux répondent
aux questions de responsabilité entourant I'intelligence artificielle. Ils
se penchent également sur les réponses du secteur des assurances a la
question des risques et préjudices liés a I'intelligence artificielle.

L’intelligence artificielle modifie également la maniére dont les
juristes d’entreprise travaillent. Le dernier panel de notre colloque
s’est emparé de la question de I"tmpact de Uintelligence artificielle
sur notre profession. Nous renvoyons a cet égard a I'interview de la
paneliste Emily Foces par Jan ROGGEN et Manon AMPE, qui clo6-
ture le présent ouvrage. A I’appui de son expérience, Emily FocEs
explique dans quelle mesure I'intelligence artificielle peut faciliter ou
accélérer ’accomplissement de certaines taches de nature juridique.
Ils y abordent aussi les questions de I'intelligence émotionnelle et
reviennent sur les aspects éthiques, envisageant également I’évolu-
tion de la profession juridique au sens large.

Je tiens a remercier la Commission scientifique — alors présidée par
Jean CaTTARUZZA, Président honoraire de I'Institut, les oratrices et ora-
teurs ainsi que toutes celles et ceux qui ont contribué au succes de I'évé-
nement. Le récit concret et optimiste, présenté et retranscrit dans cet
ouvrage, porte sur un théme retenant le plus grand intérét des juristes
d’entreprise et des citoyens et nécessitant, de par sa nature, une réflexion
transversale a laquelle nous avons voulu humblement contribuer.

Marc BEYENS
Président de I'Institut des juristes d’entreprise (2019-2021)



VOORWOORD

Beste lezers,

De tweeéndertigste ‘Dag van de bedrijfsjurist’ was voornamelijk
gewijd aan het onderwerp artificiéle intelligentie.

Het was ook een moment van weerzien, dat bevestigde dat,
ondanks de bijzondere gezondheidscontext, de gemeenschap van
bedrijfsjuristen en hun vrienden springlevend is.

Ons doel was om een paradigmaverschuiving in gang te zetten of
te versnellen in de manier waarop we de wereld, het bedrijfsleven en
het recht waarnemen. Artificiéle intelligentie heeft een steeds grotere
impact op het bedrijfsleven. Het leek ons van essentieel belang stil
te staan bij bepaalde gevolgen ervan voor het positief recht en voor
onze manier van werken.

De uitwisselingen waren rijk tijdens deze studienamiddag. Dit
boek legt een aantal van de geleerde lessen vast. De bijdragen zullen
u meenemen naar verschillende juridische horizonten, door middel
van meerdere fundamentele vragen met betrekking tot de evolutie
van artificiéle intelligentie.

De eerste vraag was of artificiéle intelligentie ons in optimale
marktomstandigheden brengt — of, omgekeerd, de concurrentie en
dus de bescherming van de consumentenbelangen vermindert. In
hun bijdrage benaderen Karel BourcEOIs en Karl Stas deze kwestie
vanuit het oogpunt van het mededingingsrecht en vragen zij zich af
in hoeverre algoritmische prijsbepaling kan leiden tot een onwettige

afspraak.

Aangezien artificiéle intelligentie zich grotendeels voedt met gege-
vens, onder meer persoonsgegevens, was een andere vraag hoe deze
gegevens te verzamelen en systemen veilig houden. Het panel gaf
aanleiding tot een aantal interessante discussies, waarvan er twee in
dit boek zijn opgenomen. De eerste, van Kati VERSTREPEN en Eline
Kinpr van de Liga voor Mensenrechten, herinnert ons eraan dat
grondrechten, en in dit geval het recht op privacy, een centrale zorg
van de burgers zijn en een leidraad moeten vormen voor het optreden
van bedrijfsjuristen. De bescherming van persoonsgegevens vereist
onder meer een toereikend niveau van cyberbeveiliging. Dit is de focus
van de bijdrage van Peter CRADDOCK, die de rol van bedrijfsjuristen
op dit gebied belicht. Hij legt uit hoe wij bedrijven kunnen helpen



om alle relevante wettelijke vereisten te integreren in hun cyber-
beveiligingsstrategie.

Artificiéle intelligentie wordt met name gekenmerkt door
“machine learning”, waardoor systemen gegevens kunnen gebruiken
om autonoom te werken en zichzelf te verbeteren. Maar wat gebeurt
er wanneer die ‘robotisering’ schade veroorzaakt? Artificiéle intel-
ligentie heeft nieuwe situaties doen ontstaan waarop het aanspra-
kelijkheidsrecht moet inspelen. Deze kwestie van aansprakelijkheid
in verband met artificiéle intelligentie wordt door Jan DE BRUYNE en
Maarten HERBOSCH besproken, die enkele aandachtspunten uitwer-
ken voor bedrijfsjuristen op het gebied van buitencontractuele aan-
sprakelijkheid en contractenrecht. Zij beschrijven in welke mate ver-
trouwde juridische concepten zoals schuldaansprakelijkheid, objec-
tieve aansprakelijkheid voor gebrekkige producten en de algemene
zorgvuldigheidsnorm van toepassing zijn op deze nieuwe situaties.
Denis PuiLiPPE en Marc GOUDEN geven vervolgens een overzicht van
hoe hoven en rechtbanken reageren op de aansprakelijkheidsvraag-
stukken rond artificiéle intelligentie. Ook wordt er gekeken naar de
reacties van de verzekeringssector wat betreft risico’s en schade in
verband met artificiéle intelligentie.

Artificiéle intelligentie verandert ook de manier waarop bedrijfs-
juristen werken. Het laatste panel van onze conferentie ging in op
de vraag wat de impact van artificiéle intelligentie op ons beroep is.
In dit verband verwijzen wij naar het interview met panellid Emily
Foces door Jan RoGGEN en Manon AMPE, waarmee dit boek wordt
afgesloten. Op basis van haar unieke ervaring legt Emily FoGES uit
in hoeverre artificiéle intelligentie de uitvoering van bepaalde juri-
dische taken kan vereenvoudigen of versnellen. Zij bespreekt ook de
problematiek van de emotionele intelligentie en de ethische aspecten,
alsmede de evolutie van de juridische beroepen in ruimere zin.

Ik wil mijn dank betuigen aan de Wetenschappelijke Commis-
sie — toen voorgezeten door Jean CATTARUZZA, erevoorzitter van het
Instituut —, de sprekers en al degenen die hebben bijgedragen tot het
welslagen van het evenement. Het concrete en optimistische verhaal
dat in dit boek wordt voorgesteld en uitgeschreven, behandelt een
thema dat van groot belang is voor bedrijfsjuristen en burgers en dat
vanuit zijn eigen aard een transversale reflectie vereist waaraan wij
nederig wensen bij te dragen.

Marc BEYENS
Voorzitter van het Instituut voor bedrijfsjuristen (2019-2021)
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