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VOORWOORD

Dit boek is een collectief werkstuk, ter bekroning van een facultair onderzoek.
Collega’s kijken naar het transversale thema van “informatie en recht”. Dit is
natuurlijk een oud thema en bijwijlen zelfs een oud zeer. Het heeft juristen altijd
al geboeid om te weten of de rechtsregel (on)juist vervat ligt in taal. Bovendien is
het een permanente vraag of de (normatieve) boodschap in de rechtsregel op een
goede en correcte wijze wordt overgebracht. Heeft de ontvanger de rechtsregel
begrepen of kunnen begrijpen?

Het thema is en blijft belangrijk. Elke jurist zou op en tijd en stond moeten stil-
staan bij de vraag naar belang, functie, doel van “informatie” in zijn of haar recht-
stak. Dit boek hoopt daartoe bij te dragen. Het is een collectieve denkoefening
geworden.

Het is onze hoop dat de lezers zien dat recht ook een vorm van “systeemdenken”
inhoudt. Er wordt geredeneerd volgens welbepaalde beginselen en basisprincipes.
En bjj dit systeemdenken hoort een bepaald jargon. Zoals geweten, vormt dit jar-
gon vaak een hinderpaal bij het overbrengen van de boodschap.

We leven in een complexe samenleving waarin de juridisering toeneemt. Elke
handeling, daad of actie van welke aard ook kan juridisch worden gevat. Mensen
schermen met rechten en plichten dat het een lieve lust is. Relaties en verhoudin-
gen worden vaak juridisch geduid. Sommigen menen dat de complexiteit van de
samenleving voortkomt uit het recht. Veeleer echter volgt het recht de samenle-
ving. Er is eerst een nieuw - al dan niet complex — gegeven of evolutie; vervolgens
worden daaromtrent regels uitgevaardigd.

Gevolg van de toegenomen complexiteit is dat het, nog meer dan vroeger, een
fictie blijkt om heel het recht te kennen. Iedereen wordt “willens nillens” in toe-
nemende mate geconfronteerd met het recht en moet het ofwel allemaal zelf
uitzoeken ofwel een beroep doen op een derde. Het kan daarbij gaan over het
invullen van een belastingbrief, een huurcontract, een telefoniedienst, een sociale
aanvraag, een arbeidscontract, een aansprakelijke minderjarige ...

Bovenop deze complexiteit komt nog eens dat recht niet neutraal is maar van

nature normatief. Het maakt dat recht als kennis uitermate waardevol is. Niet
verwonderlijk handelt de spreuk “kennis is macht” historisch over rechtskennis.
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Voorwoord

In mensentaal: degene die veel over recht weet, staat vaak een pak sterker. Elke
jurist zal het beamen wanneer hij/zij weer eens wordt aangesproken door familie-
leden of vrienden die niet-juristen zijn maar die wel veel heil van de rechtskennis
verwachten.

De auteurs hebben ervoor gekozen om ieder vanuit de eigen rechtstak naar deze
problematiek te kijken. Het gaat dan over rechtsgeschiedenis, omgevingsrecht,
consumenten- en ondernemingsrecht, financieel recht, verzekeringsrecht, media-
recht, gegevensbeschermingsrecht, gemeen recht, goederenrecht en sociaal recht.
Collectief werd er ook voor gekozen om een bepaalde leidraad te hanteren. In de
plaats van een volledige vrijheid houdt elke bijdrage zich (ongeveer) aan een vast
stramien, dat een aantal vragen beantwoordt: Wat is de juridische grondslag?,
Welke voorschriften gelden er inzake vorm en formulering?, Zijn er bijzondere
tijdsaspecten? Welke partijen zijn er betrokken? Kan er afgeweken worden? Wie
draagt de bewijslast? Welke bewijsmiddelen zijn mogelijk? Wat zijn de gevolgen
van niet-naleving van de geldende bepalingen? Wat is de achterliggende doelstel-
ling?

Zo poogt het boek een transversale visie te brengen op één thema doorheen ver-
schillende rechtstakken.

Onze dank gaat uit naar alle collega’s die dit project een warm hart toedroegen.
Een speciaal woord van dank aan Emma Suzanne van Aggelen. Zij heeft dit facul-
taire project en boek in goede banen geleid. Met niet aflatende vastberadenheid
riep zij de auteurs tot de orde. Zonder haar waren project en boek er niet geweest.

Wouter DEVROE en Yves STEVENS,
Faculteit Rechtsgeleerdheid, KU Leuven
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INLEIDING EN ALGEMEEN KADER

Informatie is van oudsher een thema waaraan vele juridische vraagstukken
gekoppeld kunnen worden. Het gaat dan om vragen in verband met de conceptu-
ele dimensie van informatie, zoals wat is informatie precies of waar ligt eigenlijk
het onderscheid tussen concepten als data, gegevens en kennis? Maar het gaat
evenzeer om vragen inzake de empirische dimensie: wordt de aangereikte infor-
matie gelezen door de ontvanger of heeft informatieverstrekking wel het beoogde
effect?

In dit boek ligt de focus op de rol en functie van informatie in het recht. Het idee
bestaat erin om vanuit verscheiden rechtsdomeinen na te gaan hoe er vandaag
gekeken wordt naar en omgegaan wordt met informatievergaring en informa-
tieverplichtingen in het Belgische rechtssysteem. Het boek beoogt een transver-
sale visie tot stand te brengen op één thema doorheen verscheidene rechtstak-
ken. Dit vereist dat vanuit verschillende rechtsdomeinen kennis vergaard wordt
over informatierechten en -plichten. Het boek beoogt evenwel niet exhaustief te
zijn. De doelstelling is dus expliciet niet om alle mogelijke informatierechten en
-plichten te beschrijven als een encyclopedisch geheel. De doelstelling is wel om
een actuele stand van zaken te geven in die rechtstakken waarin er belangrijke
evoluties plaatsvonden volgens de eigen inzichten van de auteurs. Het werk kan
derhalve dienen als inspiratiebron voor verder onderzoek. Hierbij kan gedacht
worden aan een intern of extern rechtsvergelijkende uitbreiding, een aanvullende
internationale studie over de normatieve dimensie van informatie en dergelijke
meer.

Om van dit boek ook daadwerkelijk een collectief werk te maken, is er in de Facul-
teit Rechtsgeleerdheid van de KU Leuven op zoek gegaan naar medewerking van-
uit verschillende rechtsdomeinen. Tien verschillende rechtsdomeinen konden zo
worden betrokken. Het gaat om rechtsgeschiedenis, gemeen recht, verzekerings-
recht, financieel recht, ondernemings- en consumentenrecht, mediarecht, gege-
vensbeschermingsrecht, goederenrecht, omgevingsrecht en tot slot sociaal recht.

Door middel van vergaderingen en collectieve seminaries is het idee om te wer-
ken rond informatievergaring en informatieverplichtingen verder vormgegeven.
Er is beslist om de bijdragen op te bouwen aan de hand van een leidraad. Con-
creet beslaat deze leidraad de volgende vragen: Wat is de juridische grondslag?,
Welke voorschriften gelden er inzake vorm en formulering?, Zijn er bijzondere
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tijdsaspecten? Welke partijen zijn er betrokken? Kan er afgeweken worden? Wie
draagt de bewijslast? Welke bewijsmiddelen zijn mogelijk? Wat zijn de gevolgen
van niet-naleving van de geldende bepalingen? Wat is de achterliggende doel-
stelling? Voorts is beslist om de bijdragen aan een interne, onderlinge review te
onderwerpen. De auteurs hebben zich bereid getoond om een bijdrage van een
andere deelnemende auteur na te lezen.

In dit onderzoek is de leidraad de collectieve gids aan de hand waarvan de bij-
dragen tot stand gebracht zijn. Aangezien de leidraad de volledige vrijheid voor
de auteurs reeds beknot, is er ruimte gelaten voor eigenheden voorvloeiend uit
de toepassing van de leidraad door de verschillende auteurs op het eigen rechts-
domein. Dit is ook eigen aan het onderzoek waarbij verscheiden auteurs vanuit
verschillende rechtsdomeinen betrokken zijn. Zo bijvoorbeeld kan het toepassen
van de leidraad een andere dynamiek met zich meebrengen wanneer er sprake
is van een privaatrechtelijk rechtsdomein of een publiekrechtelijk rechtsdomein.
Deze eigenheden uiten zich bijvoorbeeld in het feit dat niet in elk van de bijdragen
aan iedere vraag uit de richtlijn evenveel gewicht werd toegekend of dat de struc-
tuur van de bijdragen niet steeds identiek is. De eigen inzichten van de auteurs op
bepaalde evoluties primeren.

De verscheidene bijdragen hebben er ook toe geleid dat er een overkoepelende
beschouwende bijdrage tot stand gebracht kon worden. In de bijdragen worden
een aantal transversale thema’s belicht die verband houden met informatieverga-
ring en informatieverplichtingen.
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