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Woord vooraf

“If a man will begin with certainties, he shall end in doubts, but if he will be
content to begin with doubts, he shall end in certainties.”
Francis Bacon

Het blinde proces van natuurlijke selectie heeft ervoor gezorgd dat we in onze
westerse cultuur ingesteld zijn op hard werken, op presteren, op vooruitgang
maken of grenzen verleggen en zeer zeker ook op autonomie. Het zijn intrinsieke
impulsen geworden of sterke gedragsvoorkeuren. Maar er is vaak ook het stem-
metje op onze schouder dat regelmatig in ons oor fluistert om het wat kalmer aan
te doen, minder hard van stapel te lopen en meer zorg te dragen voor de veiligheid
en gezondheid van onszelf en van anderen. Met een actief veiligheids- en gezond-
heidsbeleid wakkeren bedrijven dit stemmetje aan en maken ze bij middel van
procedures en voorschriften ook duidelijk wanneer en hoe we spontane gedrags-
voorkeuren aan banden moeten leggen. Dit laatste lukt ook in vele gevallen. In
andere gevallen, waar de regels dreigen overspoeld te worden door de passie van
de intrinsieke voorkeuren, is er nog de rede, het gezond verstand, het vermogen
om alles op een rijtje te zetten en weloverwogen te beslissen.

Deze schets van het krachtenspel dat bepalend is voor ons gedrag, verwijst naar
Plato’s bekende allegorie van de wagenmenner of de voerman (de rede) met twee
paarden die elk een andere richting uit willen. Onze rede als ultieme dirigent. Het
komt ons bekend voor. Bedrijven doen er een beroep op. Ze willen dat we bezin-
nen eer we beginnen.

Maar is onze rede wel zo bepalend? Of wat betekent deze allegorie als de rede
toch niet de menner blijkt te zijn die we altijd hebben verondersteld te zijn, als de
rede van zijn voetstuk tuimelt? Het zou een punt zetten achter een paradigma dat
eeuwen heeft stand gehouden.

Bestaat er enige aanleiding om in twijfel te trekken dat wij met onze bewuste rede
ons gedrag kunnen aansturen en dat bij voorkeur ook best doen? De titel van dit
cahier suggereert dit. De jongste decennia verschijnen er met de regelmaat van
een klok boeken die onze aannames over waarom we doen wat we doen onderuit
halen. Ze ogen ernstig wegens geschreven door psychologen, neurowetenschap-
pers en filosofen. Ze brengen bij een eerste lezing geen inzichten of verklaringen
waar een mens warm voor loopt, maar laat dit een reden zijn om er grondig ken-
nis mee te maken. Ons gedrag begrijpen, het houdt ons allemaal wel bezig en
niemand zal betwijfelen dat ook op dit gebied het laatste woord niet gezegd is.
Ook niet als het gaat over onze veiligheid en gezondheid, het zogenaamde hoogste
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goed in ons aardse bestaan. Al vele decennia lang worstelen bedrijven met de
vraag hoe ze hun mensen zo ver kunnen krijgen dat ze zichzelf en anderen behoe-
den voor letsels, ziekte of voor veel erger. Er is al veel werk verzet maar ook nog
veel te doen. Alle belangwekkende nieuwe invalshoeken die kunnen bijdragen tot
meer veilig gedrag op de werkplek, lonen vast en zeker de moeite om ze te leren
kennen en in kleine stapjes aan de praktijk te toetsen. Vandaar dit cahier.

Met dit cahier wil ik een Lijn trekken in de stapel literatuur die de jongste decennia
over ons gedrag is verschenen, om eruit te leren over veilig en gezond werkge-
drag. Als elk boekwerk een missie moet hebben, dan wil ik met dit cahier vooral
de gedachtewisselingen en discussies over dit onderwerp een pittige impuls ge-
ven. Het minst interessant aan dit cahier is wat er letterlijk in geschreven staat.
Veel boeiender zijn alle interne dialogen en gevoelens die het bij u lezer oproept:
u gelooft het niet of maar een beetje, u acht het onmogelijk, het lijkt toch echt on-
waarschijnlijk of u voelt zich geprikkeld, uitgedaagd of geinspireerd. Het zal van
deze of gelijkaardig effecten afhangen of u er met elkaar over in discussie gaat en
hoe heftig de gesprekken zullen zijn. Ik duim voor zeer felle confrontaties, want
in felheid zit engagement. Waar dit engagement naartoe moet leiden, wil ik niet
invullen. Ook ditis geen zekerheid, maar ik voel me comfortabel met een leidende
gedachte van Napoleon: “On s'engage et puis on voit”.
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