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Niets in de mouwen, niets in de zakken ...
Wat is coaching?
Coachen naar enthousiasme

Deel | De 7 vaardigheden

Exploreren
Explorerende vaardigheden: aandacht in de breedte
en in de diepte
Hindernissen: wanneer verzwakt onze aandacht?
De uitweg: én-én denken! Meervoudig luisteren
Drie hefbomen voor exploratie

1 Vragen stellen als hefboom voor exploratie

2 Herformuleren en samenvatten

3 Gevoelsreacties geven en uitlokken

Samengevat: De vaardigheid - de uitdaging
Oefening: Herstel je natuurlijke luistercapaciteit

Waarderen en bekrachtigen

Op de loer voor waardering

Hindernissen: wat houdt ons tegen?

De uitweg: én-én denken! De meervoudige boodschap

Een waarderend en bekrachtigend coachingsklimaat creéren
Meer dan een schouderklopje of een compliment ...
Waardering en bekrachtiging helpen ontvangen

Samengevat: De vaardigheid - de uitdaging
Oefening: Ontwikkel je waarderingsreflex

3 Betrokken confronteren

Tegengas geven

Hindernissen: wat maakt dat we onze commentaar liever inslikken?

De uitweg: én-én denken! Meervoudige boodschappen ...
Betrokken confronteren vanuit jezelf als coach

Kritische feedback uit de omgeving

Feedback over waarnemingen, hypothesen, onderliggende
overtuigingen

Metacommunicatie
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Deel Il Spelen met structuur: de coachingsdans

Structuur van een coachingsgesprek: het vijfstappenspel

Stap 1 Wat is je doel? Wat wil je?

Stap 2 Hoe ziet de realiteit eruit?

Stap 3 Welke hulpmiddelen en krachtbronnen kun je aanspreken?
Stap 4 Welke opties zie je? De creatieve fase

Stap 5 Wat ga je doen? Welke stappen ga je zetten?

Structuur van korte coachingsinterventies
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