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Voorwoord
Geen overwinning zonder inspanning!

De Romeinen zeiden het al: “Amat victoria curam.”

Dit is precies hetgeen aan de orde is bij risicobeheersing. Risicobeheersing wordt be-
reikt door planmatig en systematisch te werken. Dit boek gaat je daarbij helpen. Het
helpt je zowel de RI&E-cyclus te organiseren alsook deze uit te voeren. De RI&E-cyclus
is een continu verbeterproces dat voortdurend aandacht verdient.

In Europa beschreef de Engelse filosoof Francis Bacon, grondlegger van de moderne
wetenschap, voor het eerst uitgebreid hoe processen systematisch doorlopen worden.
In zijn Novum Organum uit 1620 onderscheidt Bacon daartoe drie hoofdfasen, te weten:
hypothese (de onderzoeksvraag gericht op de R van Risico), experiment (een zorgvuldig
opgezette en nauwkeurig uitgevoerde observatie als in de | van Inventarisatie) en de
evaluatie (in de RI&E is dat de E van Evaluatie, het plan).

Velen kennen ongetwijfeld de nadere uitwerking hiervan door de Amerikaande statisti-
cus William Deming. De vier activiteiten in de kwaliteitscirkel van Deming zijn: Plan, Do,
Check en Act. Een cyclus die nooit eindigt en waarvan men zich altijd in een van de vier
fasen bevindt. Het handboek helpt je door deze cyclus heen. De randvoorwaarden en
context om succesvol te kunnen zijn, worden daartoe aangereikt. Het belang van het
betrekken van alle stakeholders, het beschrijven van veiligheidsculturen en modellen en
de scope van de RI&E worden voor het voetlicht gebracht, voordat ingegaan wordt op
instrumenten. Vervolgens gaat het niet alleen om het uitvoeren van de RI&E, maar om
het hele plaatje, het projectplan.

Ik heb het Handboek Risicobeheersing vanaf de eerste druk gevolgd. Wat ik persoonlijk
de mooiste kwaliteit van dit boek vind is, dat het boek ‘snapt’ wat “amat victoria cu-
ram” inhoudt. Je hebt hiermee een waardevol document in handen. Laat hiermee jouw
inspanning tot je overwinning leiden. Een overwinning in de vorm van het uitbannen van
risico’s en het veiliger en gezonder werken.

Drs. Kees Peereboom Eur.Erg.,
founder vhp human performance
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Waarom dit boek?

Een goede risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E) opstellen waarmee een bedrijf daad-
werkelijk geholpen wordt, is een uitdaging! Op grond van de wettelijke verplichting wor-
den jaarlijks grote aantallen RI&E’s geproduceerd. Een té klein deel daarvan draagt bij
aan een veiliger werkomgeving.

Als docent bij de opleidingen Hogere Veiligheidskunde en Arbeidshygiéne van PHOV
en als examinator bij opleidingen Middelbare Veiligheidskunde en Middelbare Arbeids-
hygiéne zie ik hoe lastig cursisten het vinden om een goede RI&E neer te zetten. Ook
worden mij vaak RI&E-rapportages ter toetsing aangeboden, waarvan de kwaliteit
maar zeer matig is: begrippen worden verkeerd gehanteerd, er wordt geen verschil
gemaakt tussen gevaren en risico’s, van bepaalde risico’s wordt een weging in grootte
gemaakt terwijl het feitelijk om wettelijke bepalingen gaat, van risico’s die wel gewo-
gen mogen worden, zijn deze soms verkeerd ingeschat, rapportages zijn niet toegan-
kelijk door de grote omvang van de rapporten, de adviezen in het plan van aanpak
zijn meer gericht op directe factoren dan op de structurele oorzaken van knelpunten
binnen het bedrijf, er is geen rekening gehouden met de aard van het bedrijf en het
ambitieniveau op arbogebied, de RI&E’s zijn vaak meer gericht op het inventariseren
van gevaren en risico’s dan op het beheersen daarvan enz.

In dit boek wordt beschreven hoe dit beter kan en hoe de RI&E als prachtig funda-
menteel instrument kan worden ingezet om gestructureerd aan verbetering van ar-
beidsomstandigheden te werken. Tegelijkertijd kan het boek worden gebruikt om de
primaire bedrijfsdoelen te dienen. Het terugdringen van arbeidsrisico’s en het dienen
van bedrijfsdoelen kunnen immers prima samengaan, maar dit vergt dan soms wel
een andere insteek van de RI&E. Wanneer de RI&E goed wordt toegepast, helpt dit
medewerkers en bedrijven het beste uit zichzelf te halen, waarmee ook de bedrijfs-
belangen in directe zin worden gediend. Ik hoop dat dit boek in positieve zin hieraan
kan bijdragen.

Een andere belangrijke reden om dit boek te schrijven is de maatschappelijke betrok-
kenheid van PHQOV bij de vele slachtoffers die elk jaar vallen op de werkvloer van Ne-
derlandse bedrijven. Een situatie waarin PHOV in het kader van haar missie verbetering
wil brengen.
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Waarom een herziene editie?
Arbo is in ontwikkeling en zo ook de risico-inventarisatie en -evaluatie (RI&E).

In deze derde herziene uitgave zijn verschillende wijzigingen en aanvullingen opgeno-
men. De belangrijkste daarvan zijn:

¢ De wijziging van de Arbowet in 2017, onder meer de voorschriften ten aanzien van de
preventiemedewerker, de bedrijfsarts en de ondernemingsraad.

e De eisen die vanuit ISO 45001 aan de RI&E worden gesteld. De ISO 45001 is een
norm voor arbomanagementsystemen en kan dus als een fundamentele aanpak van
goede arbozorg worden beschouwd.

e Het belang van een goede organisatiestructuur wordt beschreven, met name de ta-
ken, verantwoordelijkheden en bevoegdheden van de leidinggevenden. Een heldere
structuur is het fundament van goed arbobeleid.

e Een hoofdstuk is toegevoegd over veel voorkomende valkuilen bij het uitvoeren van
een RI&E.

e Bij de indeling in risicoklassen is in het stoplichtmodel gekozen voor de kleuren rood,
oranje en geel. Bewust is niet langer de kleur groen gebruikt voor een klein risico.
Hiervoor is gekozen, omdat de kleur groen de suggestie wekt dat de situatie geheel
op orde is.

e Het belang wordt aangegeven van het verifiéren of met de verbetermaatregelen
daadwerkelijk een reductie van het risico is bereikt.

e Voorbeelden zijn gegeven van eenvoudige maatregelen om het risico te reduceren.

e QOok is aandacht gegeven aan risico’s in de directe nabijheid van het bedrijf, zoals van
naburige bedrijven en vanuit verkeerswegen (wegen, wateren, spoorlijnen e.d.).

e De risico-inventarisatie van gevaarlijke stoffen is uitgebreider beschreven vanwege
het belang om de blootstelling aan gevaarlijke stoffen tijdens het werk terug te drin-
gen, gelet op het grote aantal beroepsziekten en doden hierdoor.

e De uitbreiding van de boeteregeling voor arboprofessionals verdient aandacht. Zo
kan een boete worden opgelegd als bijvoorbeeld een toetsingsrapport over een RI&E
door de opsteller of toetser niet is toegestuurd aan de ondernemingsraad of de per-
soneelsvertegenwoordiging, zoals verplicht is volgens artikel 14 lid 3 van de Arbowet.

e Boetes gelden ook bij andere verplichtingen. Zo kunnen bedrijfsartsen nu beboet
worden, als ze hun verplichtingen zoals deze in de Arbowet staan, niet nakomen. Dit
kan gaan om het niet hebben van een klachtenprocedure, of zonder onderbouwing
niet doorverwijzen bij een verzoek daartoe.

¢ |n een nieuw toegevoegde bijlage is ingegaan op de samenhang tussen arbo en mi-
lieu en de synergiewinst die daarmee behaald kan worden.

e \lerder is een bijlage toegevoegd over het vergroten van de medewerkersbetrokken-
heid bij de RI&E.

Een handboek schrijf je niet alleen, daar heb je ook andere mensen bij nodig. Daarom

is een groep mensen gevraagd in diverse stadia van het boek mee te lezen en ons van
kritisch commentaar te voorzien. Mede namens mijn medeauteur Dianne Verhage wil ik
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deze mensen hartelijk danken voor hun inzet, aanvullingen en doordachte opmerkingen:
Martin Bos, Jan Harmen Kwantes, Jochem Liemburg, Erwin Napjus, Kees Peereboom,
Bep Roodbeen, Jos Schrover, Frans Stuyt en André Verbeek. Tenslotte bedanken wij de
cursisten van de opleidingen Hogere Veiligheidskunde, Arbeidshygiéne en Arbeids- en
Organisatiekunde van PHOV die door hun kritische opmerkingen tijdens de lessen over
de RI&E voortdurend nieuwe input gaven voor verbeteringen aan dit boek.

Naast dit handboek is er ook een Arbo-Informatieblad dat gaat over de RI&E: Al-61
‘Risico-inventarisatie en -evaluatie; methoden en valkuilen’. In dit Al-blad zijn de ver-
diepende RI&E’s uitgewerkt en wordt uitgebreider ingegaan op de valkuilen die bij het
uitvoeren van een RI&E aanwezig kunnen zijn. In die zin vullen dit boek en het Al-blad
elkaar goed aan.

ledereen die de arbeidsomstandigheden een goed hart toedraagt en tegelijkertijd ook
de belangen van het bedrijf wil dienen, wens ik veel lees- en gebruiksplezier toe.

Wim van Alphen,
PHOV
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