
Inhoud

Woord vooraf 9

Inleiding 11

I. BASISWOORDENSCHAT 13

1. De actoren 15

1.1. Apothekers en hun patiënten 15

1.2. Interactie met de patiënt 16

1.2.1. Greeting and goodbyes 16
1.2.2. Asking questions 16
1.2.3. Understanding the patient 16
1.2.4. Answering 16
1.2.5. Thanking 16

2. De geneesmiddelen 17

2.1. Combinaties met medicine / medication 17

2.2. De verschillende types geneesmiddelen 18

2.3. Gebruiksaanwijzing 19

2.4. De WWHAM-vragen 19

2.5. Vragen over therapietrouw 20

2.6. De soorten verpakkingen 20

3. Gezondheidsproblemen in patiëntentaal 21

3.1. Uitdrukkingen voor een algemeen onbehagen 21

3.2. Uitdrukkingen voor pijn, koorts, vermoeidheid en slapeloosheid  22

3.3. Uitdrukkingen voor een meer specifi ek probleem 22

Inhoud



6    Inhoud

II. EERSTELIJNSANAMNESE 29

1. Questions about pain 31

1.1. Combinations with pain 31

1.2. Frequent questions 32

1.2. Veelgestelde vragen 33

2. More detailed history taking 34

2. Gerichte vragen 35

2.1. Ear, nose and throat 34

2.1. Aandoeningen van de neus, keel en oren 35

2.2. Headaches 36

2.2. Hoofdpijn 37

2.3. An eye infection 38

2.3. Een ooginfectie 39

2.4. Respiratory problems 38

2.4. Ademhalingsproblemen 39

2.5. Pain in the chest and cardiac region 40

2.5. Pijn in de borst en hartstreek 41

2.6. Stomach, liver and bowel disorders 40

2.6. Maag-, lever- en darmklachten 41

2.7. Renal and urogenital diseases 40

2.7. Nier- en urogenitale ziektes 41

2.8. Skin diseases 42

2.8. Huidziektes 43

2.9. Vascular diseases 42

2.9.1. Problems with the veins 42
2.9.2. Problems with the arteries 42
2.9.3. Cold hands and feet 42

2.9. Vasculaire ziekten 43

2.9.1. Aderproblemen 43
2.9.2. Slagaderproblemen 43
2.9.3. Koude handen en voeten 43



7    Inhoud

2.10. Orthopaedics 44

2.10. Orthopedische anamnese 45

2.11. Endocrinology 46

2.11.1. Hypothyroidism 46
2.11.2. Hyperthyroidism 46

2.11. Endocrinologie 47

2.11.1. Hypothyroïdie 47
2.11.2. Hyperthyroïdie 47

2.12. Gynaecology 46

2.12. Gynæcologie 47

2.13. Pediatric history taking 48

2.13. Pediatrische raadpleging 49

2.14. Diabetes 50

2.14. Het diabetisch overleg 51

2.15. General psychiatric history 52

2.15. Algemene psychiatrische vragen 53

III. DE MENSELIJKE ANATOMIE 55

 �  Het menselijk lichaam 57

 �  Het hoofd 60

 �  Het oor 61

 �  De mond en de farynx 62

 �  Het oog 64

 �  De interne organen 65

 �  De lever en de maag 68

 �  Het hart 69

 �  De geslachtsorganen 70

IV. MEDISCHE TERMEN EN WOORDCOMBINATIES 73

1. Nederlands – Engels 75

2. Engels – Nederlands 108



8    Inhoud

V. MEDISCHE AFKORTINGEN IN DE APOTHEEK 143

VI. GRAMMATICA IN DE APOTHEEK 151

1. Verb forms and tenses 153

1.1. Het gebruik van de tijden in anamneses 153

1.2. Veel voorkomende fouten tegen werkwoordsvormen 154

2. Adjectives and adverbs 155

2.1. Adjectieven versus bijwoorden 155

2.2. De plaats van bijwoorden in de zin 156

3. Determiners 157

3.1. Any / some 157

3.2. Much / many 158

3.3. Few / a few / little / a little 158

3.4. Fewer versus less  159

4. Conditional clauses 161

5. Niet te verwarren! 163

5.1. Amount / number 163

5.2. To rise / to raise 163

5.3. To say / to tell 164

5.4. Since / for 164

6. Een selectie van onregelmatige werkwoorden 165

7. De cijfers 167

Bibliografi e 168


