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Voorwoord

‘Journalistieke ethiek, zeg je? Hebben journalisten die dan?’ In de loop van
de jaren hoorde ik dat vaak. Maar ook het omgekeerde kwam geregeld voor:
‘Ethiek in de journalistiek? Nou, dan heb je elke dag genoeg te doen!” Het is
inderdaad zelden rustig aan het journalistiek-ethische front. De dagelijkse
actualiteit brengt ook bijna dagelijks kleine en soms grotere vragen met zich
mee waarover op redacties gediscussieerd wordt. Ze dienen ook als voorbeeld
bij journalistieke opleidingen. Een aantal spraakmakende affaires kreeg een
plek in dit handboek.

Dit boek kwam tot stand in de loop van het ‘coronajaar’ 2020. Het is een geac-
tualiseerde combinatie van de boeken Media-ethiek en Kan dat zomaar? Over
ethische kwesties in de journalistiek. Het eerstgenoemde boek verscheen in
1994 en beleefde in 2012 zijn vierde druk. Generaties Nederlandse en later ook
Vlaamse studenten aan opleidingen journalistiek en media van hogescholen
en universiteiten hebben het gelezen of minstens in handen gehad. Het tweede
boek was bedoeld voor geinteresseerde nieuwsconsumenten, in een poging om
zonder voetnoten en literatuurverwijzingen een aantal kwesties aan te snijden
waarmee nieuwsvolgers in aanraking komen.

Voor dit handboek zijn sommige hoofdstukken samengevoegd en andere ver-
vangen. In alle gevallen zijn ze voorzien van nieuwe voorbeelden. Hoofdstuk-
ken of paragrafen over nieuwe kwesties zijn toegevoegd. Het is een product
geworden van de intelligente lockdown, een periode die bij uitstek geschikt
bleek om vele uren in de afzondering van de studeerkamer door te brengen.
Of het daarmee ook een intelligent product geworden is, is aan de lezer om te
beoordelen.

Veel dank ben ik verschuldigd aan de twee meelezers die het manuscript van
kritisch commentaar en mij van waardevolle suggesties hebben voorzien:
Gonnie Eggink, docent aan de opleiding Journalistiek van Hogeschool Windes-
heim in Zwolle, en Jos Straathof, docent aan Fontys Hogeschool Journalistiek
in Tilburg.

Huub Evers
Tilburg, januari 2021
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Inleiding

Dit handboek behandelt de meest relevante ethische vragen in de beroepsprak-
tijk van journalisten en programmamakers bij nieuwsorganisaties. Het gaat
dan om vragen als: Moet hoor en wederhoor altijd? Moet je altijd zeggen dat
je journalist bent? Hoe ga je om met anonieme bronnen? Hoe werkt de bron-
bescherming? Mag je telefoongesprekken opnemen zonder dat te melden? Heeft
privacybescherming nog zin in het digitale tijdperk? Waar liggen de grenzen
van beeldmanipulatie? Moet je gehoor geven aan iemand die een interview
uit het digitaal archief verwijderd wil zien? Kunnen tweets ook journalistieke
uitingen zijn?

Dit boek is bestemd voor studenten media en journalistiek aan hogescholen en
universiteiten in Nederland en Belgié, maar ook voor professionals in de jour-
nalistieke beroepspraktijk.

Het boek bestaat uit 12 hoofdstukken. Sommige zijn meer theoretisch van aard,
de meeste behandelen ethische kwesties in de dagelijkse journalistieke praktijk.

In hoofdstuk 1 behandelen we ethiek als wetenschap en als vak. Wat is ethiek
eigenlijk? Staat ethiek gelijk aan discussiéren? Gaat het om je eigen mening?
Wanneer spreken we van morele of ethische vraagstukken? Welke overeen-
komsten en verschillen zijn er tussen ethiek en recht? Wat is beroepsethiek en
wat kan de ethicus als deskundige op dit terrein zeggen over ethische kwesties
in de journalistiek? Welke methodische aanpak volgen ethici wanneer ze zich
bezighouden met ethische reflectie?

Hoofdstuk 2 gaat over de vrijheid van meningsuiting, het fundament waarop
journalisten hun werk doen. In het recente verleden en tegenwoordig zien we
opzienbarende affaires rond deze uitingsvrijheid. Pim Fortuyn, Theo van Gogh
en Geert Wilders zochten en zoeken de randen van het toelaatbare op. Dit roept
de vraag op hoe de vrijheid van meningsuiting en godsdienstvrijheid zich tot
elkaar verhouden in een multiculturele samenleving.

Die vrijheid van meningsuiting wordt het beste gewaarborgd door een goed
functionerend systeem van zelfregulering. Daarover gaat hoofdstuk 3. Het zijn
de professionals zelf die hun beroepsnormen formuleren en die toezicht hou-
den op de naleving daarvan.

In hoofdstuk 4 staat de vraag centraal waarom en hoe journalisten verantwoor-
ding afleggen over hun doen en laten. Van redacties en individuele journalisten
wordt verwacht dat ze zich transparant en toetsbaar opstellen. Ze moeten het
publiek informeren over wie ze zijn, hoe ze werken en waarom ze welke afwe-
gingen gemaakt hebben. Ze moeten ook antwoord geven op vragen van het
publiek en op kritiek reageren.
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De volgende acht hoofdstukken behandelen ethische kwesties in de dagelijkse
journalistieke praktijk. Hoofdstuk 5 start met de permanente zoektocht van
journalisten naar de waarheid. Doel van de nieuwsmedia is het bieden van
betrouwbare, evenwichtige en zo objectief mogelijke informatie. In de onder-
zoeksjournalistiek is bij de ethische beoordeling van belang welke methoden
worden gebruikt om aan informatie te komen. Dit hoofdstuk wordt afgesloten
met een korte beschouwing op de praktijken van het verspreiden van desinfor-
matie, alternatieve feiten en nepnieuws.

Hoofdstuk 6 gaat over afspraken die journalisten maken met hun bronnen, bij-
voorbeeld om bepaalde informatie niet te publiceren. Of om een stuk vooraf
te laten lezen. Welke morele vragen kunnen zich daarbij voordoen? Anonieme
bronnen zijn voor journalisten vaak een belangrijke informatiebron. Wanneer
kunnen journalisten zich met succes beroepen op hun verschoningsrecht?
Moet je als journalist altijd kenbaar maken dat je journalist bent? Wanneer is
het opnemen van telefoongesprekken toelaatbaar? Mag dat alleen met toestem-
ming van de geinterviewde? Deze en andere vragen staan centraal in hoofd-
stuk 7.

Vervolgens behandelen we in hoofdstuk 8 de bescherming van de persoonlijke
levenssfeer (of het gebrek daaraan) door de media. Wie is een publiek figuur?
Waar liggen de grenzen van de persoonlijke levenssfeer? En algemener: wat
betekent de beschikbaarheid van privégegevens op sociale netwerksites voor
de standaarden van de traditionele media? Debat is er van tijd tot tijd ook over
het vermelden van de etnische herkomst van verdachten. Betrekkelijk nieuw is
de aandacht voor kwetsbare groepen, vooral voor kinderen. Ook de vraag of
en hoe de nieuwsmedia zouden moeten berichten over gevallen van zelfdoding
komt aan de orde.

De hoofdstukken 9 en 10 gaan over nieuwe ethische kwesties in de digitale jour-
nalistiek. Ook over fundamentele vragen over de grenzen van de journalistiek:
is burgerjournalistiek journalistiek? En zijn bloggers journalisten? Is iedereen
journalist? En hoe zit het dan met de vaknormen? Gelden de normen die op het
internet worden gehanteerd, ook in de papieren krant? En andersom: geldt de
klassieke persethiek ook voor de website van krant of omroep? Deze en andere
vragen staan in deze hoofdstukken centraal. Hoe reageert de journalistiek op
de morele aspecten van de digitale journalistiek? Hoe zinvol en wenselijk is het
om instrumenten van zelfregulering te ontwikkelen voor deze nieuwe vorm
van journalistiek? Hoe moeten nieuwsmedia reageren op verzoeken om namen,
beelden of uitspraken uit het digitale archief te anonimiseren of te verwijderen?
De twee slothoofdstukken, 11 en 12, gaan over beeldethiek. Welke argumen-
ten hanteren nieuwsmedia om schokkende beelden te openbaren? Of juist niet?
Verder komt aan de orde welke ethische aspecten een rol spelen bij onder meer
het gebruik van archiefbeelden en het uitzenden van gruwelijke beelden van
terroristische acties. Welke normen zijn er op dit gebied? En waar liggen de
grenzen bij het manipuleren van beeldmateriaal?
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Elk hoofdstuk wordt afgesloten met een korte samenvatting en enkele vragen
en/of opdrachten. De aandacht is in alle hoofdstukken vooral gericht op de
Nederlandse en Belgische situatie. Daarom komen uitspraken van de Neder-
landse en de Belgische Raad voor de Journalistiek geregeld ter sprake. De uit-
spraken (conclusies) van de Nederlandse Raad worden aangegeven met ‘RvdJN’
plus jaartal en nummer van de uitspraak. Bijvoorbeeld RvdJN 2019/42. De uit-
spraken van de Belgische Raad worden als volgt weergegeven: Rvd]B. Literatuur
en voorbeelden zijn ook vooral uit Nederland en Belgié¢ afkomstig. Wanneer
literatuur of voorbeelden uit andere landen worden aangehaald of besproken,
gebeurt dat vooral om vergelijkingen te trekken.

Waar we in dit boek over hij/hem spreken, bedoelen we vanzelfsprekend ook
zij/haar. Omwille van de leesbaarheid hebben we voor één aanspreekvorm
gekozen.

Bij dit boek hoort een website www.handboekjournalistiekeethiek.nl. In het
boek tref je regelmatig verwijzingen naar deze website aan. De verwijzingen
naar de website zijn in het boek aangeduid met een website-icoontje in de marge.
Op de website worden allereerst de vragen behandeld die aan het einde van
elk hoofdstuk van het boek staan. Waar naar de mening van de lezer wordt
gevraagd, geef ik mijn eigen antwoord met argumenten voor en tegen waar dat
kan. Daarnaast vind je er een powerpoint waarin de inhoud van het desbetref-
fende hoofdstuk wordt gepresenteerd.

Op de website staat verder een overzicht van links naar websites op het terrein
van de journalistieke ethiek plus een link of verwijzing naar interessante films
of documentaires.

Bovendien zal van tijd tot tijd een blog op de website worden geplaatst. Daarin
wordt aandacht besteed aan actualiteiten met een journalistiek-ethische dimen-
sie.







Wat is ethiek?

Dit hoofdstuk gaat over ethiek als wetenschap en als vak, en beantwoordt deze vragen:

- Watis ethiek?

- Wanneer spreken we van morele of ethische vraagstukken?

- Welke overeenkomsten en verschillen zijn er tussen ethiek en recht?

- Watis media-ethiek? En journalistieke ethiek?

— Wat is beroepsethiek en wat kan de ethicus als deskundige op dit terrein zeggen
over ethische kwesties in de journalistiek?

- Hoe gaat de ethicus methodisch te werk?

1.1 Wat is ethiek?

Ethiek kan worden gedefinieerd als een gedragswetenschap die zich bezighoudt
met reflectie op de moraal. Dat wil zeggen een reflectie op het geheel van waar-
den, normen en regels die in een bepaalde sociale context het gedrag reguleren
vanuit het gezichtspunt van wat wel en niet hoort, wat wel en niet mag, wat juist
of onjuist is. Het gaat om bezinning op de vraag: welk handelen is in de gegeven
situatie het meest verantwoord?

Wat is het verschil tussen waarden, normen en regels? Bescherming van de per-
soonlijke levenssfeer is een waarde die concreet wordt in de norm dat een ver-
dachte niet met zijn volledige naam in de media genoemd wordt. Hoe dan wel?
Dat is uitgewerkt in een regel, namelijk in de ‘initialen- en balkjesregel’ die in
hoofdstuk 8 aan de orde komt.

De termen ethiek en moraal worden in het dagelijks taalgebruik in een aantal
betekenissen gebruikt, soms zelfs als synoniemen van elkaar. Zo spreken we
over de ethiek van journalisten en over de moraal van het zakendoen. In beide
gevallen doelen we op het geheel van opvattingen en regels over de manier
waarop beoefenaren van dat beroep hun vak uitoefenen.
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Het woord moraal verwijst naar het geheel van gedragsregels, normen en waarden dat
binnen een bepaalde gemeenschap als vanzelfsprekend wordt aanvaard en nageleefd. In
de ethiek worden morele vraagstukken zoveel mogelijk op een wetenschappelijke wijze
benaderd, dat wil zeggen rationeel en methodisch.

Rationeel betekent op grond van redelijk te verantwoorden argumenten. Het hangt van
de kracht van de argumentatie af welke opvatting ‘de beste papieren heeft'.

Met methodisch wordt bedoeld dat de reflectie zich in een aantal fasen voltrekt. Dit komt
verderop in dit hoofdstuk aan de orde.

Het doel van de ethische reflectie is het tot stand brengen van een zo groot
mogelijke overeenstemming over morele richtlijnen, liefst op basis van gedeelde
morele uitgangspunten. Het doel is om in een dialoog van redelijke mensen,
en dus op basis van argumenten, morele regels te vinden die in een pluriforme
samenleving, met meer dan één zienswijze of levensbeschouwing, acceptabel
en effectief zijn. Ook wanneer er ongelijke idealen en uiteenlopende opvattin-
gen en overtuigingen bestaan, moeten er grenzen worden getrokken op basis
van argumenten.

Morele regels hebben een dubbele functie: ze zijn oriéntatiepunten voorafgaand
aan het handelen en toetsingscriteria achteraf. Meningsverschillen zien we
vooral op het niveau van morele regels. Dat een journalist respect moet heb-
ben voor mensen en dat hij daarom bijvoorbeeld de persoonlijke levenssfeer
van verdachten moet respecteren, wordt vrijwel niet betwist. Discussie ontstaat
doorgaans pas over de vraag héé hij dat in een concreet geval moet doen of - en
dat is meestal het geval - had moeten doen. Denk hier aan het voluit noemen
van de naam van een verdachte.

Ook op het hoogste niveau, dat van de waarden, kunnen zich conflicten voor-
doen, bijvoorbeeld tussen de uitingsvrijheid en de godsdienstvrijheid of tussen
de uitingsvrijheid en het recht op bescherming van de persoonlijke levenssfeer.

1.2 Ethiek en recht

Bij ethiek en recht gaat het om individuele en maatschappelijke waarden en
normen, om de onderlinge afweging tussen beide en om fundamentele begin-
selen. Het zijn geen identieke realiteiten; in een aantal opzichten gaat het recht
verder dan de ethiek. Een jurist kan zich niet tot waarden en normen beperken,
maar moet ook de rechtsregels in hun werking en toepassing bestuderen en
verder uitwerken. Ook moet de jurist het bestaande recht en de jurisprudentie
betrekken in zijn beschouwingen en zijn analyse van normen en waarden. Waar
de ethiek de in de samenleving heersende morele pluriformiteit als een gegeven
beschouwt, moet het recht een voor allen geldend rechtssysteem creéren, dat






